PRVNI TECHNICKE LYCEUM
NOVA PAKA
STREDNI SKOLA s.r.0. www.ptlnp.cz

Skolska rada p¥i Prvnim technickém lyceu Nova Paka — sti‘edni $kole s.r.o.

Postup pro podavani podnétii, oznameni a stiznosti Skolské radé

1. Uéel dokumentu

Tento postup stanovuje jednoduchy, transparentni a dostupny zptsob, jak mohou zaci, zdkonni zastupci, zaméstnanci $koly
a dalsi osoby podavat podnéty, oznameni a stiznosti $kolské rad€ Prvniho technického lycea Nova Paka — stfedni $koly, s.r.o.

Tento dokument upravuje podavani béznych podnétl a stiznosti $kolské rad€. Nejde o vnitini oznamovaci systém podle zakona
¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovateld.

2. Kdo muZe podnét nebo stiZznost podat
* 74ci Skoly,
* zakonni zastupci nezletilych zaki, poptipadé rodice zletilych zak,
* pedagogicti i nepedagogicti zaméstnanci $koly,
* dalsi osoby dotéené ¢innosti Skoly.

3. Formy podani

Podnéty a stiznosti 1ze podat zejména:
* pisemné e-mailem na adresu ¢lanti $kolské rady,
* pisemn¢ dopisem dorucenym skole s oznacenim ,,Pro Skolskou radu®,
* osobné prostiednictvim nekterého Clena skolské rady.

Skola miize umoznit také anonymni podani, naptiklad prostiednictvim schranky nebo jiného vhodného kanalu. U anonymniho
podani zpravidla nelze poskytnout podavateli zpétnou vazbu.

4. Doporucené naleZzitosti podani
Podani by mélo podle mozZnosti obsahovat:
* jméno a kontakt na podavatele, nejde-li o anonymni podani,
e struény a vécny popis problému, udalosti nebo navrhu,
* udaj o tom, kdy a kde situace nastala, je-li to relevantni,
* pfipadné€ nadvrh mozného feSeni nebo dalsi podklady.

5. Postup Skolské rady po doruceni podani

1. Podani se zaeviduje.

2. Skolska rada posoudi, zda zaleZitost spada do jeji ptisobnosti.

3. Pokud zalezitost do plisobnosti Skolské rady nespada, preda ji pfislusné osobé nebo organu skoly, pfipadné podavateli doporuci
dalsi vhodny postup.

4. Podnét nebo stiznost se projedna na nejbliz§im zasedani Skolské rady; v naléhavém ptipadé mize byt feSen i diive.

5. Skolska rada si mize vyzadat potiebné podklady nebo vyjadieni dotéenych osob.

6. Po projednani ptijme Skolska rada zavér, stanovisko nebo doporuceni a podle povahy véci je preda vedeni Skoly ¢i jiné prislusné

osobg.
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6. Lhuta pro vyrizeni

Skolska rada se snaZi podani projednat a vyfidit bez zbyte¢ného odkladu, zpravidla do 30 dnii od jeho dorugeni. Vyzaduje-li véc
delsi Setfeni nebo doplnéni podkladd, mtize byt tato doba pifiméfené prodlouzena; je-li to mozné, podavatel je o tom informovan.
7. Informovani podavatele

Je-li podavatel znam a uvedl kontaktni udaje, je o vysledku vyfizeni informovan vhodnym zptisobem, zpravidla pisemné nebo e-
mailem. U anonymnich podani neni individualni zpétna vazba mozna.

8. Ochrana osobnich tdaji a diivérnost

Clenové skolské rady zachazeji s informacemi ziskanymi pii vytizovani podani pfimérené jejich povaze, s respektem k soukromi
dotéenych osob a v souladu s pravnimi pfedpisy o ochran¢ osobnich udaji. Informace se zpfistupiiuji pouze osobam, které je
potiebuji k projednani nebo vytizeni dané véci.

V Nové Pace dne 1.9.2026

Za skolskou radu: Ing. Radka Splitkova, piedsedkyné Skolské rady
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